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UCHWALA NR ......ccveuvenene
RADY MIEJSKIEJ W OPOCZNIE

z dnia 26 maja 2026 .

w sprawie rozpatrzenia skargi Pani K.L. na Dyrektora Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Opocznie

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z2026r.
poz. 662) oraz art. 227 i 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego
(tj. Dz. U. 22025 1. poz. 1691), Rada Miejska w Opocznie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ skarge Pani K.L. na Dyrektora Miejsko-Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Opocznie za zasadna.

§ 2. Uzasadnienie sposobu rozpatrzenia skargi stanowi zatgcznik do uchwaty.

§ 3. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Opocznie do zawiadomienia Skarzacej
o0 sposobie rozpatrzenia skargi.

§ 4. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaty nr ....................
Rady Miejskiej w Opocznie
z dnia 26 maja 2026 r.

Uzasadnienie

W dniu 11 marca 2026 r. do Urzedu Miejskiego w Opocznie i Rady Miejskiej w Opocznie wptynela
skarga Pani K.L. na Dyrektora Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Opocznie. Skarga zostata
uzupetniona o pismo z dnia 19 marca 2026 r.

Zgodnie z art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym oraz art. 229 pkt 3 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego - rada gminy rozpatruje skargi dotyczace
dziatania gminnych jednostek organizacyjnych sktadane na ich kierownikéw.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Opocznie przekazal skarge do Komisji Skarg, wnioskow i petycji
Rady Miejskiej w Opocznie, celem wypracowania stanowiska.

Na posiedzeniach w dniu 17 marca 2026 r., 21 kwietnia 2026 r. i 20 maja 2026 r. Komisja szczegétowo
zapoznala si¢ ztrescig skargi oraz wysluchata stanowiska Skarzacej i wyjasnien Dyrektora Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej odnoszacych sie do przedstawionych zarzutow.

W toku postgpowania wyjasniajacego ustalono, ze MGOPS w Opocznie podjat srodki prawne wobec
Skarzacej, podejmujac dziatania skutkujgce ograniczeniem wladzy rodzicielskiej. Analiza zgromadzonego
materiatu dowodowego wykazala, ze decyzja o wystapieniu na droge sadowg zostala podjeta arbitralnie na
skutek anonimowego donosu, bez rzetelnego iobiektywnego zweryfikowania sytuacji opiekunczo-
wychowawczej w srodowisku domowym Skarzacej. Oparcie wniosku na powierzchownych lub
niesprawdzonych informacjach naruszyto zasade zaufania obywatela do organéw wiladzy publicznej. Zadna
z instytucji uprawnionych nie stwierdzila aby w rodzinie Skarzacej byla stosowana przemoc. Uwzglednié
nalezy zebrany materiat, ktéry jednoznacznie wskazuje, ze Skarzaca nie tylko nie zaniedbywata dzieci, ale
wykazywata si¢ ponadprzecietnym zaangazowaniem w opieke, zwlaszcza nad  dzieckiem
z niepelnosprawnoscia. Dzialanie MGOPS w tym konteks$cie staje sie jeszcze bardziej niezrozumiale
i krzywdzace.

Zastosowane przez MGOPS srodki tj. skierowanie sprawy do Sadu skutkujgce ograniczeniem praw
rodzicielskich byly nieproporcjonalne do rzeczywistej sytuacji rodziny. Dziatanie O$rodka, zamiast nies$¢
realng pomoc, wywotalo u Skarzacej oraz jej dzieci glgboki stres, poczucie zagrozenia oraz naruszyto
dobrostan psychiczny rodziny, co stoi w sprzecznosci z misja i celami pomocy spoleczne;.

Dzialania MGOPS doprowadzity do drastycznej i nieuzasadnionej ingerencji w zycie prywatne i rodzinne
Skarzacej. Zamiast odcigzenia iwsparcia matki wychowujacej niepetnosprawne dziecko, Osrodek
wygenerowal dla niej potezny kryzys emocjonalny i konieczno$¢ obrony przed sadem.

Biorac pod uwagg wskazane powyzej okolicznosci, Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji uznata skarge za
zasadng i taka rekomendacje¢ przekazata Radzie Miejskiej w Opocznie.

Rada Miejska w Opocznie po zapoznaniu si¢ ze skarga w zakresie dotyczacym dzialania placéwki oraz
po analizie ustalen poczynionych przez Komisj¢ Skarg, Wnioskow i Petycji — uznata skarge za zasadng,
przyjmujac za wlasng wskazang argumentacje Komisji.
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